


£ Download on the GETITON
o App Store ” Google Play

Borja med att ladda ner appen POC Energy
via Appstore eller Google Play.

OBS! For enklare anvandning rekommenderar
vi att du tillater platstjanster i appen.

< Profil =

SKAPA KONTO HOS POC ENERGY

Registrera dig som ny anvandare i appen genom e
att fylla i dina uppgifter. Godkann anvandarvillkoren
och skapa konto.

Efternamn *

Email *

Emailigen *

Mobilnummer *

2=~ 070-1234567

MS med en aktiveringskod skickad till detta
mobilnummer.

Losenord *

< Betalningsmetoder

LAGG TILL KREDITKORT
For att enkelt kunna betala din laddning via appen s ot g i B
behover du registrera en betalmetod.

Din betalning sker sékert genom Stripe. POC Energy

Ga till: ditt konto och registrera en ny betalmetod under s stas S arsd ek

information skickas krypterad till din bank.

betalmedel. Lagg till kreditkort. Fyll i uppgifterna och BT
spara kort.

[ Powered by stripe




Fa tillgang till din laddbox

Registrera dig for att kunna ladda pa en specifik anlaggning.

Om du har ett utskrivet papper skriver du in

https://www.pocenergy.se/medlemsid i din webblasare.

O

Ange ditt medlems-ID.
Du hittar ditt medlems-ID i appen
under instéllningar - kontouppgifter.

Ange anlaggningens namn
(ex Brf Byggaren eller foretagsnamn)
och nummer for parkeringsplatsen.

Ange din e-post om du vill fa bekraftat
nar du har tillgang till laddboxen.

Skicka! Du kommer att fa tillgang till din
laddbox inom tva arbetsdagar.

Registrera dig for
att kunna ladda
pa en specifikt
anlaggning

OBS! Du mdste skapa ett konto i POC
appen forst for att fé& ett Medlems-ID.

Medlems-ID

Medlems-ID: #XXX

Anléggningens namn

Namn (ex. BRF Laddaren)

Email

Frivilligt - om du vill att vi kontaktar dig né

\ Skickct/\

s


https://www.pocenergy.se/medlemsid

Boérja ladda

8 Oppna appen och hitta din anlaggning
pa kartan.

C,) Vilj laddplats i listan.

1 O Starta laddning

922/921

ADRESSUPPGIFTER

POC Energy
Brf Jarnvagen

9 Jarnvagsgatan 2, 87967 Sundsvall

OPPETTIDER
Alitid dppet
Klicka har for att f& kéranvisningar @
Starta laddning?
Ar du saker pa att du vill starta denna
laddning?
Google Map data 2024 Google Avbryt
Uttag 1
o
55) Typ 2 (Uttag)
SE*POC*EPOCO00060
A1)
e 221w
KWH

? Betalas i efterskott:
3.00 SEK / kWh

Du kommer debiteras for din laddning efter avslutad laddning. |
alla priser ingdr moms.

Starta laddning

Din betalning sker enligt vara anvéndarvillkor




Avsluta laddning via appen

Du kan vélja att koppla ifrdn laddningen direkt via ditt fordon.
Tank pa att tillvdgagangssattet kan variera beroende pé bilmodell.

For att avsluta laddningen via appen foljer du dessa steg:
1
|

Oppna appen och hitta din anldggning
pa kartan.

— -

Vilj laddplats i listan eller klicka p& bannern
i toppen av sidan.

—a
N

Avsluta laddning.

1
|

AN

Vill du avsluta din laddning?

Ar du saker pa att du vill avsluta din
laddning?

Nej




Ladda med tag

Lagg till tag

1 Oppna appen och g4 till instéllningar - RFID-enheter.

9 Vilj l1agg till RFID-enhet och ange numret pa tagen.

P For att starta laddning: hall upp tagen framfor
"'m"i signalsymbolen pa POC 2.0 och framfor displayen
° pa POC 1.0.

BT T
—POC —POC

o oo (e |

2 Kontouppgifter

Har lagger du till en ny RFID-enhet som gor att
du kan starta en laddning utan appen. N&r du
lagger till din RFID-enhet s& maste du veta den
% RFID-enheter hexadecimala koden som din enhet har, denna
kan i basta fall std pa sjdlva enheten. Vanligtvis
ar langden 8, 12 eller 14 tecken och innehéller
enbart bokstéverna A-F och siffrorna 0-9.

LAGG TILL NY RFID-ENHET

Din RFID-enhets identifierare *

8, 12 eller 14 tecken samt enbart bokstéverna A-F och
siffrorna 0-9.

Borttappad tag

Vid borttappad tag rekommenderar vi att du skyndsamt tar bort
RFID-enheten i appen. Kontakta darefter anlaggningsagaren
(ansvarig brf eller foretag).



